(3 Samsun BiYOMEDIKAL MUHENDISLIGI BOLUMU OGRENCI
@ Universitesi DANISMANLIGI MEMNUNIYET ANKETI]

Degerli Ogrenciler,

Bu anket Samsun Universitesi Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Biyomedikal Miihendisligi Béliimii Kalite
Komisyonu tarafindan gelistirilmistir. Anketin uygulanmasi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesi yine ayni birim tarafindan
gerceklestirilecektir. Bu anket calismasi, Ogrenci Danismanligi hizmetinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla
yapilmaktadir. Bu ¢er¢evede anket sorularina vereceginiz yanitlarin igtenlikle verilmesi ve dogruyu yansitmasi, uygulanan
faaliyetlerin kalitesinin artirilmasi yoniinden onem tasimaktadir. Anket formu vasitasiyla toplanan veriler, goriis ve
onerileriniz timilyle gizlilik ¢er¢evesinde ele alinacak ve degerlendirilecektir. Kimlik bilgileriniz gerekli degildir. Her bir
anket maddesinin karsisinda memnuniyet derecelerinizi yansitmaniz i¢in Besli Likert seklinde derecelendirmeler yer
almaktadir. Liitfen maddeleri memnuniyet diizeyinize gore isaretleyiniz. Son kisimda goriis ve Onerilerinizi ayrica
yazabilirsiniz.

Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi esastir.
Katiliminiz ve desteginiz i¢in tesekkiir ederiz.
Kalite Komisyonu

BOLUM 1: KISISEL BILGILER (Bu boliimdeki bilgiler sadece istatistiksel amaglar i¢in kullanilacaktir.)

1. Cinsiyetiniz : Kadm () Erkek ()
2.  Yasmnz . (Litfen yazimz...)
3. Ulke . Tirkiye ()  Diger ()
4.  Danigsmanim ile yilda goriisme sikligim:
[ | 1defa
L | 2defa
[ ] 3-5defa
|:| 5’ten fazla

| | Hig goriismedim. (Bu secenegin isaretlenmesi durumunda 7. Soru agilmayacak.)
Goriisememe sebebi varsa belirtiniz.
5.  Damismanimz ile nasil iletigim kurarsiniz?
| | E-posta
|| Ofisiginde
|| Mobil cihaz
| | MEBIS
. Microsoft Teams
6.  Damigmaniniz ile goriisme konusunda problem yastyor musunuz?
" | Her zaman
[ | Bazen

[ ] Higbir zaman

Asagidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle Katimiyorum) ile 5
(Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapabilirsiniz. Eger bir madde ile ilgili yeterli fikriniz

BOLUM 2: MEMNUNIYET DEGERLENDIiRME yoksa, “Fikrim Yok” secenegini isaretleyebilirsiniz.
KRITERLERI
1 2 3 4 5
Kesinlikle Katl Kismen Katil Kesinlikle Fikrim
Katilmiyorum atfmiyorum Katiliyorum atfiyorum Katiliyorum Yok

Danigmanlik sisteminin amact ve danismanimin goérevi
acikca anlatildi.

Danigmanim, her dénem basinda toplanti yaparak
2 (iniversitemiz ve fakiiltemizdeki giincel gelismelerle,
mesleki gelisimimizle ve derslerimizle ilgili bilgiler verir.




Danismanim, akademik  gelisimim igin  Oneriler
vermektedir.

Danigmanim, ders segimi ve ders programi olusturmada
bana yardimet oluyor.

Danismanim, meslegimdeki kariyer olanaklari hakkinda
bilgi verir.

Danigmanim burslar hakkinda beni bilgilendiriyor ve ilgili
birime yonlendiriyor.

7 Danigsmanim staj hakkinda beni bilgilendiriyor ve ilgili
birime ydnlendiriyor.

Danigmanim yatay gegis hakkinda beni bilgilendiriyor ve
ilgili birime yonlendiriyor.

Danigmanim CAP hakkinda beni bilgilendiriyor ve ilgili
birime yonlendiriyor.

Danismanim ERASMUS  programi hakkinda beni

10 bilgilendiriyor ve ilgili birime yonlendiriyor.

Danigmanim alanimla ilgili konferans, kongre, seminer,
11 panel, vb. etkinlikler konusunda bilgilendirme ve
yonlendirmeler yapiyor.

Danigsmanim  gelecekteki  kariyerim hakkinda beni

12 yonlendiriyor.

13 Danigmanim ofiste gdriisme saatlerini duyurmustur.

Danigsmanim, danismanlik saatlerinde ¢alisma ofisinde
14 bulunur; bulunmayacaksa 6nceden bir bilgilendirme notu

paylasir.

Danismanim elektronik ortamda (e-posta, mobil cihaz, vb.)

15 gonderdigim mesajlar1 dikkate alir, cevap verir.

16 Danigmanima, uygun saatlerde ulagabilmekteyim.

Danigmanimla goriismelerimde, danismanim benimle agik

17 ve olumlu iletisim kurmaktadir.

Danigmanimin, ihtiya¢ duydugum durumlarda sorunlarimi

18 onemseyecegini diisiiniiyorum.

Danigmanim kigisel sorunlarimin ¢dziimii i¢in yardimci
19 oluyor ve bir problem oldugunda Psikolojik Danigmanlik
ve Rehberlik birimine yonlendiriyor.

20 Danigmanlik hizmetinin egitimime olumlu katkisi oluyor.

Danigmanim, karsilagti§im sorunlarin ¢dziimii ig¢in ¢aba

21 sarf etmektedir.

Tiim  deneyimlerimi  degerlendirdigimde  Ogrenci

22 Danigmanlik Hizmetinden genel olarak memnunum.

23 Danigsmanimin bu yilki performansindan memnunum.

Danigsmanlik  hizmetinin  yeterince  verilmedigini
diisiiniiyorsaniz, bunun nedeni ne olabilir?
o Kendi ilgisizligim,
o  Danismanin yeterli zamani
ayirmamast,
o  Gerekli bilgilendirmenin yapilmamasi,
o  Ogrenci danmismanlig1 sisteminin etkin
yiiriitilmemesi
o Diger

24

Ogrenci Damismanhig ile ilgili verilen hizmetin iyilestirilmesine yonelik olarak belirtmek istediginiz hususlar, goriis ve énerileriniz varsa
liitfen yaziniz.







